	  SỞ NÔNG NGHIỆP&PTNT Q.NAM

TRUNG TÂM

KHUYẾN NÔNG – KHUYẾN NGƯ


Số:  08  /QĐ-KNKN
	CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

           Quảng Nam, ngày 26  tháng 02  năm 2015


QUYẾT ĐỊNH

“V/v ban hành Quy chế hoạt động của Website 
Trung tâm Khuyến nông – Khuyến ngư Quảng Nam
Địa chỉ: http://www.khuyennongqnam.gov.vn ”

GIÁM ĐỐC TRUNG TÂM KHUYẾN NÔNG – KHUYẾN NGƯ QUẢNG NAM
Căn cứ Pháp lệnh Bưu chính, Viễn thông ngày 25/5/2002;

Căn cứ Luật Công nghệ thông tin ngày 29/6/2006;

Căn cứ Nghị định số 55/2001/NĐ-CP ngày 23/8/2001 của Chính phủ về quản lý, cung cấp và sử dụng dịch vụ Internet;

Căn cứ Quyết định số 3621/QĐ-UBND ngày 05/11/2008 của Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng Nam về việc thành lập Trung tâm Khuyến nông –Khuyến ngư;
Căn cứ Quyết định số 337/QĐ-NN&PTNT ngày 15/4/2009 của Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn Quảng Nam ban hành Qui chế tổ chức và hoạt động của Trung tâm Khuyến nông – Khuyến ngư tỉnh Quảng Nam;

Xét đề nghị của Trưởng Phòng Tổ chức - Hành Trung tâm Khuyến nông – Khuyến ngư Quảng Nam,

QUYẾT ĐỊNH:

Điều 1: Ban hành kèm theo Quyết định này Quy chế hoạt động của Website Trung tâm Khuyến nông – Khuyến ngư Quảng Nam.

 Địa chỉ: http://www.khuyennongqnam.gov.vn ”
Điều 2: Quyết định này có hiệu lực thi hành sau 07 ngày kể từ ngày ký.

Điều 3: Trưởng phòng Tổ chức – Hành chính, Trưởng Ban biên tập, Trưởng các phòng, ban thuộc Trung tâm, các cơ quan, đơn vị và cá nhân liên quan căn cứ Quyết định thi hành.

Nơi nhận:

   - Như Điều 3;

   - Sở NN&PTNT (b/cáo);
   - Lãnh đạo Trung tâm;

   - Lưu VT..
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	CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
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QUY CHẾ

Hoạt động của Website Trung tâm Khuyến nông – Khuyến ngư Quảng Nam

Địa chỉ: http://www.khuyennongqnam.gov.vn ”
(Ban hành kèm theo Quyết định số 08 /QĐ-KNKN ngày 26 / 02/2015
 của Trung tâm Khuyến nông – Khuyến ngư  Quảng Nam)

Chương I:

NHỮNG QUY ĐỊNH CHUNG

Điều 1. Khái niệm:
1. Internet là một hệ thống thông tin được kết nối với nhau bởi giao thức truyền thông Internet (IP–Internet Protcol) và sử dụng một hệ thống địa chỉ thống nhất trên phạm vi toàn cầu để cung cấp các dịch vụ và ứng dụng khác nhau cho người sử dụng. 

2. Ở Việt Nam, Internet là một bộ phận quan trọng thuộc cơ sở hạ tầng thông tin quốc gia, được bảo vệ theo pháp luật Việt Nam, không ai được xâm phạm. Bảo đảm an toàn, an ninh cho các hệ thống thiết bị và thông tin trên Internet là trách nhiệm của các cơ quan nhà nước, mọi tổ chức và cá nhân.

3. Website là loại hình bản tin thực hiện trên mạng Internet; là nơi cung cấp mọi thông tin mới nhất về kinh tế, văn hóa, xã hội, các lĩnh vực sản xuất đời sống, hoạt đông kinh doanh, khoa học kỹ thuật, công nghệ, các văn bản pháp quy cũng như các chính sách hợp tác, đầu tư…; là kênh thông tin trao đổi các thông tin giữa các địa phương, vùng miền....

4. Website Trung tâm Khuyến nông – Khuyến ngư Quảng Nam là cổng thông tin điện tử đơn vị cấp II, được Sở Nông nghiệp và PTNT Quảng Nam phê duyệt kinh phí đầu tư xây dựng và đã được Sở Thông tin – Truyền thông cấp phép hoạt động, với mục đích nhằm để đưa lợi ích của công nghệ thông tin vào phục vụ sản xuất, kinh doanh nông nghiệp, nông thôn,  và nông dân trên địa bàn tỉnh. Thông qua hệ thống website này để giới thiệu tình hình nông, lâm nghiệp, thuỷ sản, phát triển nông thôn, hoạt động của hệ thống khuyến nông từ tỉnh đến cơ sở trên địa bàn tỉnh Quảng Nam.
Điều 2: Các thuật ngữ. 
Các thuật ngữ sử dụng trong bản Quy chế này được hiểu như sau: 

- Website được định nghĩa là loại hình bản tin thực hiện trên mạng Internet. 

- Quản lý thông tin Website là việc xem xét các thông tin và cho phép đưa các thông tin này hiển thị lên các Website. 

- Website Trung tâm Khuyến nông – Khuyến ngư là trang thông tin chính thức của Trung tâm trên mạng Internet; là nơi cung cấp mọi thông tin mới nhất về các hoạt động sản xuất nông lâm nghiệp, thuỷ sản, thuỷ lợi và phát triển nông thôn, các hoạt động chuyên ngành thuộc lĩnh vực khuyến nông, các văn bản pháp quy cũng như các chính sách khuyến nông, phát triển nông thôn…các dự án đã và đang triển khai trên địa bàn tỉnh; là kênh thông tin trao đổi các giữa Trung tâm với cơ quan cấp trên, các đơn vị phục vụ sản xuất nông nghiệp trên địa bàn tỉnh và  với các địa phương.

Điều 3. Nguyên tắc thực hiện:

1. Thông tin đưa vào lưu trữ, truyền đi và nhận đến trên website phải tuân thủ các quy định tương ứng của Luật Báo chí, Luật Xuất bản, Luật Bưu chính viễn thông, Pháp lệnh Bảo vệ bí mật nhà nước và các quy định của pháp luật về sở hữu trí tuệ và quản lý thông tin trên website. 

2. Tổ chức, cá nhân cung cấp và sử dụng dịch vụ website phải chịu trách nhiệm về những nội dung thông tin do mình đưa vào lưu trữ, truyền đi trên Internet.

3. Các cơ quan quản lý nhà nước, các đơn vị, doanh nghiệp có trách nhiệm tăng cường công tác tuyên truyền, giáo dục, hướng dẫn người sử dụng trong việc khai thác, sử dụng các thông tin trên website theo đúng pháp luật, đồng thời ngăn chặn các hành vi bị cấm được quy định trong Quy chế này. 

4. Các tổ chức, cá nhân có trách nhiệm tuân thủ pháp luật về Internet để khai thác, sử dụng website một cách có hiệu quả và lành mạnh.

5. Không ai được ngăn cản quyền sử dụng hợp pháp các dịch vụ website. Ban Biên tập có quyền từ chối cung cấp dịch vụ, nếu tổ chức, cá nhân sử dụng dịch vụ vi phạm pháp luật về Internet.

6. Tạo điều kiện thuận lợi cho các tổ chức, cá nhân thông qua website giới thiệu về sản phẩm, dịch vụ… của mình. 

7. Năng lực quản lý phải theo kịp với yêu cầu phát triển, đồng thời phải có biện pháp đồng bộ trong việc khai thác, sử dụng website, từ khâu thu thập thông tin, xây dựng tin, duyệt tin, đăng tin theo một quy trình cụ thể.

8. Việc mã hoá và giải mã thông tin trên website phải tuân thủ các quy định của pháp luật về cơ yếu. 

Điều 4. Phạm vi và đối tượng điều chỉnh

1. Quy chế này quy định chi tiết việc quản lý, cung cấp, cập nhật và sử dụng dịch vụ thông tin trên website Trung tâm Khuyến nông – Khuyến ngư. Mọi tổ chức, cá nhân hoạt động trong mọi lĩnh vực đều có quyền tham gia truy cập website này. 

2. Ban Biên tập website được Trung tâm ra quyết định thành lập, được phân công trực tiếp theo dõi quản lý và cập nhật thông tin vào website.

3. Đối tượng được viết tin, gửi tin, đề nghị đăng tin là cán bộ, công chức, viên chức (được công nhận là cộng tác viên) của website Trung tâm. Nội dung của tin bài cập nhật phải liên quan đến nhiệm vụ và chức năng liên quan đến lĩnh vực của ngành nông nghiệp quản lý và hoạt động khuyến nông.

Điều 5: Tổ chức, cá nhân quản lý.
Tổ chức, cá nhân quản lý website Trung tâm bao gồm: Giám đốc Trung tâm, Ban Biên tập và người duyệt tin, cán bộ quản trị website.

1. Ban Biên tập do Giám đốc Trung tâm ra quyết định thành lập gồm có Trưởng Ban, Phó Ban và các thành viên. Ban Biên tập được hoạt động theo quyền hạn và nghĩa vụ đã được quy định trong Quy chế này.

2. Người duyệt tin là Trưởng, Phó Ban Biên tập, các thành viên được Giám đốc Trung tâm phê duyệt, hoạt động theo quyền hạn và nghĩa vụ đã được quy định trong Quy chế này.

3. Quản trị website (Thư ký Ban Biên tập) là cán bộ phụ trách công nghệ thông tin do Phòng Thông tin – Huấn luyện của Trung tâm phân công nhằm kiêm nhiệm công tác quản trị website Trung tâm.

Điều 6: Đăng ký cộng tác viên. 
1. Tất cả các đơn vị trực thuộc ngành nông nghiệp từ tỉnh đến cơ sở, các cơ quan ban ngành có liên quan có nhu cầu bố trí cán bộ, công chức đơn vị mình tham gia làm cộng tác viên cung cấp thông tin đăng tải trên website trung tâm phải đăng ký bằng văn bản với Ban Biên tập (qua Quản trị website). Địa chỉ đăng ký: Phòng Thông tin – Huấn luyện của Trung tâm hoặc tại Website Trung tâm; http://www.khuyennongqnam.gov.vn 
2. Quản trị website có trách nhiệm tiếp nhận, tổng hợp danh sách đăng ký công tác viên trình Ban Biên tập có ý kiến đề nghị Giám đốc Trung tâm ra quyết định công nhận. 

3. Sau khi được công nhận cộng tác viên, mỗi thành viên được cấp một tên truy cập (username) và mật khẩu (password) để đăng nhập vào website nhằm cung cấp và khai thác các tin tức thuộc lĩnh vực đăng ký.


4. Tất cả tên truy cập và mật khẩu của cộng tác viên đều được lưu giữ tại hệ thống quản lý website để tạo điều kiện khôi phục cộng tác viên cũ khi có khả năng sử dụng lại hay có biện pháp giải quyết hợp lý. 
Chương II:

QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ
Điều 7: Quyền và nghĩa vụ của Ban Biên tập:
1. Đôn đốc, theo dõi xây dựng tin, viết tin, duyệt tin, quyết định số lượng tin cho đăng tải, kiểm soát quản lý tin đã được đăng tải vào hệ thống website Trung tâm.

2. Được quyền yêu cầu các đơn vị cử cán bộ tham gia công tác viên của Ban Biên tập cung cấp các thông tin và số liệu liên quan đến tin bài do công tác viên đã cung cấp.

3. Nhiệm vụ cụ thể của các thành viên trong Ban Biên tập do Trưởng và Phó Ban thống nhất phân công.

4. Trưởng và Phó Ban Biên tập là người trực tiếp duyệt tin. Trưởng Ban Biên tập trực tiếp quyết định về số lượng và tin bài được cập nhật vào hệ thống website trong hằng ngày.

5. Được quyền đề nghị công nhận và thay đổi cộng tác viên của Ban Biên tập.

6. Các thành viên Ban Biên tập có trách nhiệm giúp Trưởng và Phó Ban Biên tập kiểm soát, duyệt tin bài và các hình ảnh khi cho đăng tải trên website.

7. Trực tiếp tổng hợp đề nghị Giám đốc xác nhận số lượng tin bài được đăng tẳi trong tháng để đề nghị chi trả kinh phí cho tổ chức và cá nhân liên quan theo quy định tại Quy chế này.

8. Ban Biên tập được tổ chức họp theo định kỳ tháng, quý, năm. Ngoài các nội dung họp theo định kỳ có thể họp đột xuất nếu xét thấy cần thiết.

9. Ban Biên tập và các thành viên trong Ban Biên tập được hỗ trợ kinh phí hoạt động theo Quyết định của Giám đốc Trung tâm.

Điều 8: Quyền và nghĩa vụ của người duyệt tin

1. Người duyệt tin là người đại diện chính thức trong công tác đăng tải tin bài lên website của Trung tâm; hỗ trợ Ban Biên tập trong việc quản lý thông tin đăng trên website. 

2. Chịu trách nhiệm kiểm tra tính hợp pháp, hợp lý, độ chính xác của tin bài và hình ảnh được cập nhật đăng tải lên website.

3. Các tin bài được duyệt theo lĩnh vực bộ phận, phòng phụ trách. Trưởng Ban Biên tập trực tiếp duyệt tin bài và các hình ảnh của công tác viên thuộc các phòng, ban, ngành hoặc cá nhân ngoài Trung tâm gửi đến. 

4. Các tin bài được duyệt gửi về Thư ký Ban Biên tập (quản trị website) để tập hợp báo cáo Trưởng Ban Biên tập quyết định cho đăng tải lên website.

5. Người duyệt tin được hỗ trợ kinh phí hoạt động theo Quyết định của Giám đốc Trung tâm.

Điều 9: Quyền và nghĩa vụ của Quản trị website: 
1. Có trách nhiệm tổng hợp, cập nhật, đăng tải các tin bài và hình ảnh lên website khi đã có ý kiến thống nhất của trưởng Ban Biên tập.

2. Chịu trách nhiệm bảo trì và cập nhật Website hay Mail Server; giúp hỗ trợ người dùng được thuận lợi trong việc cập nhật vào website giúp Ban Biên tập; kiểm tra độ chính xác của tin, ảnh trước khi đăng tải chính thức vào website. 

3. Chịu trách nhiệm kiểm tra các thông tin phản hồi từ người truy cập website trình Ban Biên tập xem xét giải quyết và trả lời.

4. Chịu trách nhiệm theo dõi, giám sát các máy tính mạng nội bộ trong việc truy cập internet; kịp thời ngăn chặn các hành vi vi phạm.

5. Theo dõi, tổng hợp số lượng tin bài và hình ảnh của từng công tác viên để báo cáo cho Ban Biên tập đề nghị hỗ trợ kinh phí theo quy định.

6. Hỗ trợ kỹ thuật về công nghệ thông tin cho các cán bộ viên chức thuộc Trung tâm, bao gồm: thiết kế và dự toán kinh phí xây dựng các hệ thống mạng cục bộ của các đơn vị, triển khai các ứng dụng mạng, tham mưu tổ chức các lớp tập huấn công nghệ thông tin cho cán bộ, công nhân viên chức, sửa chữa và cài đặt máy vi tính. 

Phối hợp với cộng tác viên ở các đơn vị, địa phương để duy trì các kết nối mạng, các dịch vụ mạng và các mạng cục bộ đơn vị nhằm đảm bảo cập nhật thông tin lên website được kịp thời, hiệu quả và đạt chất lượng. 

7. Quản trị website Sở được hỗ trợ kinh phí hoạt động theo Quyết định của Giám đốc Trung tâm.

Điều 10. Quyền và nghĩa vụ của cộng tác viên: 
1. Cộng tác viên của Ban Biên tập website Trung tâm được quyền cập nhật, xử lý hoàn chỉnh thông tin, hình ảnh các lĩnh vực nông lâm, thuỷ sản, thuỷ lợi và phát triển nông thôn, hoạt động khuyến nông, các hoạt động liên quan đến nông nghiệp, nông thôn, nông dân trên địa bàn tỉnh trình Thủ trưởng trực tiếp xác nhận (đối với những thông tin, hình ảnh thuộc ngành phụ trách) gửi về Ban Biên tập duyệt và quyết định cho đăng tải.

2. Quy trình cập nhật, thời gian gửi tin và hình ảnh được thực hiện theo Hướng dẫn của Ban Chỉ đạo website Trung tâm.

3. Cộng tác viên Ban Biên tập được hỗ trợ kinh phí hoạt động theo Quyết định của Giám đốc Trung tâm.

Điều 11. Quyền và nghĩa vụ của các đơn vị, cá nhân. 
1. Các đơn vị, cán bộ, công nhân viên chức và cá nhân thuộc các đơn vị của ngành, cán bộ thuộc ngành công tác ở các địa phương có nhu cầu được quyền đăng ký cộng tác viên với Ban Biên tập thông qua Thư ký Ban Biên tập (Quản trị website). 

2. Các đơn vị và cá nhân khi sử dụng các dịch vụ website phải chịu trách nhiệm cập nhật và khai thác các dịch vụ đúng mục đích, đúng yêu cầu. 

Nếu cá nhân sử dụng truy cập các thông tin không lành mạnh sẽ được xử lý theo các hình thức kỷ luật: khiển trách, cảnh cáo, cấp trên xử lý theo quy định của pháp luật. 

3. Việc truy cập phải tuân thủ Nghị định số 160/2004/NĐ-CP ngày 03 tháng 9 năm 2004 của Chính phủ nhằm “quy định chi tiết thi hành một số điều của pháp lệnh bưu chính, viễn thông”. 

4. Việc quản lý và đưa thông tin lên website phải tuân thủ theo quy định tại Quy chế này và các quy định khác của Giám đốc Trung tâm. 

Chương III:

TÀI CHÍNH.
Điều 12: Kinh phí duy trì hoạt động website. 
1. Kinh phí để duy trì hoạt động website của Trung tâm được bố trí từ kinh phí sự nghiệp thường xuyên của đơn vị và từ kinh phí kêu gọi tài trợ của các tổ chức, cá nhân.  Nguồn kinh phí chi cho hoạt động này được sử dụng để sửa chữa, thuê và bảo trì hệ thống truyền dẫn, máy chủ, thiết bị và được dùng để hỗ trợ cho việc hoạt động của các tổ chức và cá nhân được quy định trong Quy chế này. Mức hỗ trợ cụ thể do Giám đốc Trung tâm xem xét quyết định. 

2. Phòng Kế hoạch – Tài vụ Trung tâm trực tiếp tham mưu quản lý kinh phí, làm thủ tục chi trả kinh phí hoạt động và thanh quyết toán theo quy định.

Chương IV:

GIẢI QUYẾT KHIẾU NẠI VÀ XỬ LÝ VI PHẠM
Điều 13: Giải quyết khiếu nại. 
1. Khi có khiếu nại hay tranh chấp về việc quản lý và sử dụng dịch vụ mạng, Giám đốc Trung tâm khuyến khích các bên tự thỏa thuận giải quyết tranh chấp. Trong trường hợp các bên không tự thỏa thuận được, các bên có liên quan có trách nhiệm gửi văn bản đề nghị giải quyết tranh chấp. 

2. Khi xảy ra tranh chấp giữa các cộng tác viên thì Ban Biên tập có trách nhiệm xem xét giải quyết. Khi xảy ra tranh chấp liên quan đến Ban Biên tập thì Giám đốc Trung tâm có trách nhiệm xem xét giải quyết. Khi xảy ra tranh chấp liên quan đến Giám đốc Trung tâm thì trình cơ quan thẩm quyền cấp trên xem xét giải quyết.

3. Nếu không đồng ý với kết quả giải quyết, các bên có liên quan có quyền yêu cầu các cơ quan, tổ chức có thẩm quyền cao hơn giải quyết theo quy định của pháp luật. 

Điều 14: Xử lý vi phạm. 
Mọi hành vi vi phạm trong quản lý và hoạt động website sẽ bị xử lý theo quy định Quy chế này, Nghị định số 55/2001/NĐ-CP ngày 23 tháng 8 năm 2001 của Chính phủ về quản lý, cung cấp và sử dụng Internet, Nghị định số 160/2004/NĐ-CP ngày 03 tháng 9 năm 2004 của Chính phủ về quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật bưu chính, viễn thông về viễn thông và các quy định khác của pháp luật. 

Điều 15. Các hình thức vi phạm:

1. Sử dụng mật khẩu, khoá mật mã, thông tin riêng của người khác để truy nhập, sử dụng website và phổ biến cho người khác sử dụng trái phép.

2. Đưa vào website những tin bài và hình ảnh không đúng sự thật; tự ý đăng tải tin bài và hình ảnh vào website khi chưa được kiểm duyệt theo quy định.

3. Vi phạm các quy định về vận hành, khai thác và sử dụng website đã được quy định trong Quy chế; phong toả hoặc làm biến dạng, hư hỏng các dữ liệu được đăng tải trên website và vi phạm các quy định của Nhà nước về an toàn, an ninh thông tin trên internet mà chưa đến mức truy cứu trách nhiệm hình sự.

Điều 16: Tạm ngừng, khóa, khôi phục tên truy cập và mật khẩu của cộng tác viên. 
1. Tạm ngừng, khóa truy cập và mật khẩu trong các trường hợp sau: 

- Tên truy cập và mật khẩu của cộng tác viên được đóng theo yêu cầu nếu Ban Biên tập nhận được đề nghị bằng văn bản hợp pháp của đơn vị chủ quản hoặc cộng tác viên đăng ký. 

- Tên truy cập và mật khẩu của cộng tác viên bị Ban Biên tập quyết định đóng nếu vi phạm các điều khoản trong Quy chế này. 

- Truy cập Internet vượt mức quy định (mức quy định là 100MB/ngày) hoặc truy cập các thông tin không lành mạnh. Nếu người dùng có nhu cầu download (tải thông tin trên internet) lớn do yêu cầu cấp thiết cần liên hệ ngay qua điện thoại hay e-mail với Ban Biên tập để xem xét giải quyết. 

2. Quy trình tạm ngừng khóa tên truy cập và mật khẩu. 

-. Sau 02 lần gửi thông báo nhắc nhở, Quản trị website sẽ tạm ngừng hoặc đóng tên truy cập và mật khẩu của cộng tác viên đang sử dụng. 

- Việc tạm ngừng hoặc đóng tên truy cập và mật khẩu của cộng tác viên được thực hiện trên hệ thống máy chủ, thiết bị mạng website. 

3. Khôi phục tên truy cập và mật khẩu.

- Khi có yêu cầu và cam kết thực hiện các quy định trong Quy chế này, Ban Biên tập sẽ xem xét quyết định cho hay không cho khôi phục lại tên truy cập và mật khẩu của cộng tác viên.

- Sau khi được khôi phục lại tên và mật khẩu truy cập, nếu tái phạm sẽ bị xử lý theo quy định.

Chương V:

KHEN THƯỞNG
Điều 17. Tổ chức, cá nhân có thành tích xuất sắc trong việc triển khai, thực hiện quy chế hoạt động của website Trung tâm sẽ được xem xét khen thưởng theo quy định của Luật Thi đua Khen thưởng.
Chương VI:

ĐIỀU KHOẢN THI HÀNH
Điều 18. Ban Biên tập có trách nhiệm hướng dẫn, kiểm tra, nhắc nhở các đơn vị, cá nhân thực hiện đúng theo Quy chế này. Ban hành các biểu mẫu liên quan tới việc quản lý, sử dụng dịch vụ và đăng tải thông tin lên Website Trung tâm.

Điều 19. Các tổ chức và cá nhân liên quan có trách nhiệm phối hợp, tổ chức triển khai thực hiện tốt nội dung Quy chế này.

Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc, các đơn vị, cá nhân cần phản ánh kịp thời về Ban Biên tập trình Giám đốc Trung tâm xem xét bổ sung, sửa đổi cho phù hợp với thực tế. 

Nơi nhận:
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   - Lãnh đạo Trung tâm;
   - Các Phòng thuộc Trung tâm;
   - Các đơn vị liên quan;
   - Lưu VT.
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